1. konzultációm

Ügyfél: "Repülni szeretnék. Minden segítség nélkül. Akkor, amikor én akarok."

Kovács úr ezzel a képtelennek tűnő ötlettel lépett be a rendelőmbe. Odakint csicseregtek a madarak, szépen sütött a tavaszi nap, nem gyanakodhattam arra, hogy téli agylágyulása van, és egyébként is teljesen épeszűnek tűnt.
Nemrég olvastam újra a döntéselméleti modelleket, és beugrott, hogy az egyik kiválóan alkalmazható új kliensem gondjára.

A fejemben kutatva gyorsan áttekintettem a repülési lehetőségeket, és ezeken el is időztem egy pillanatig (feltételezve, hogy a segítség nélküli repülés csak az emberi segítséget zárja ki, eszközök önálló használatát nem). A megoldások halmazában volt sárkányrepülő, siklóernyő, hőlégballon, vitorlázó repülő, motoros repülőgép, bungee jumping, számítógépes szimulátor, sőt, még az LSD és az öngyilkos toronyugrás is megfordult a fejemben.
Ezzel egy időben az is felmerült bennem, vajon ne ássak-e mélyebbre a problémát illetően. Mi van, ha Kovács úr elméjében a repülés iránti vágy aktivizálódott problémaként, de valójában valami más, mélyen szunnyadó kérdés rejtőzik legbelül. 

Úgy határoztam, hogy feltérképezem a dolog hátterét, azért, hogy a fejemben sorakozó megoldásokhoz megkereshessük a megfelelő problémát. 

Először arra voltam kíváncsi, hogy inkább madárként vagy pilótaként látja-e magát a jövőben. Kis gondolkodás után kinyögte, hogy bár szokott álmában madárként repkedni, de a valóságban nem feltételezi, hogy a gravitációt kikapcsolhatná, vagy szárnyai nőnének.

Megnyugtatott a racionális hozzáállása. Megkérdeztem tőle, mit gondol, hogy milyen okok magyarázhatják ezt a váratlan kitörését, illetve hogy mióta lappang benne a késztetés a levegő meghódítására.

A válaszait követően azt akartam felmérni, hogy mi a jövőképe a repüléssel, ezért kíváncsiskodni kezdtem, hogy mit akar elérni ezzel a tevékenységgel. Egy érzést - lebegést, megkönnyebbülést, felszabadultságot? Kalandvágyának kielégítését? Extrém technikai sportot űzne?
Nehezen húztam ki belőle, de együtt sikerült megfogalmaznunk, hogy milyen jövendő képet lát önmagáról. Azt is sikerült megbeszélnünk, hogy a jelen helyzete alapján mik a reális kilátásai.

Miután kiválasztottuk, hogy a jövő céljait mely kiindulópontokból érhetjük el, elérkezett az idő arra, hogy a korábban feltárt problémákat és megoldásokat egymás mellé helyezzük. A sok alternatíva láttán Kovács úr a fejéhez kapott.

Hogy egy kis segítő nyomást gyakoroljak rá, megemlítettem, hogy borsos óradíjat szoktam felszámolni. Kovács rémült képet vágott. Ránevettem, és megnyugtattam arról, hogy a döntést nem kell elkapkodnia. Én mint coach, segíteni fogom a további konzultációkon, hogy rátaláljon a célhoz vezető útra.

